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Von Annette Conrad

Das Tool lddt dazu ein, Bewdltigungsstrategien fiir aktuell nicht verdan-
derbare Rahmen- oder Kontextbedingungen zu finden und nutzt dafiir
die ,Wetter”-Metapher mit dazu passenden Wettersymbolkarten. Es
lenkt den Blick auf Losungen fiir den Umgang mit ,,unabdnderlichen
Tatsachen” - auch als ,Restriktionen” bezeichnet - und schafft durch
die damit verbundene Perspektiverweiterung und Umfokussierung wie-
der mehr Gestaltungsmoglichkeiten fiir die Supervisandinnen. Mithilfe
des Tools wird das Augenmerk auf Gelungenes und damit auf bereits
vorhandene, aber aktuell nicht zugdngliche Bewdltigungsstrategien
gerichtet. So kann es gelingen, dass sich Interaktionen weg von ,sich
Beklagenden”- hin zu ,Kunden”-Mustern entwickeln.

Die Methode eignet sich insbesondere fiir Supervisionen mit Gruppen
und Teams, ist aber auch mit Einzelpersonen durchfiihrbar.

Die hier vorgestellte Methode zeigt, wie es gelingen kann, trotz ,wid-
riger duflerer Bedingungen” - wie z.B. schlechtem Wetter - die verblie-
benen eigenen Gestaltungsrdaume zu nutzen und mdoglicherweise neue
zu entwickeln.

In Auftragskldrungs- und Zielfindungsprozessen formulieren Supervi-
sandinnen gar nicht so selten zunédchst Wiinsche (oder Beschwerden),
die zwar sehr verstehbar, aber dennoch unrealistisch sind, weil die Um-
setzung nicht in deren eigener Kontrolle bzw. Erreichbarkeit liegt.

. Wir haben gar keine Zeit mehr fiir unsere Arbeit mit den Klienten, weil
wir so viel Papierkram erledigen miissen. Wir brauchen mehr Zeit!”

Oder:
»Unsere Bewohner in unserem Altenheim werden immer schwieriger! Um
die Arbeit gut zu schaffen, muss sie sich auf mehr Personal verteilen!”



Es ist dann nur sehr bedingt niitzlich, mit dem Team zu {iberlegen,
wie sie zu mehr Betreuungszeit oder zusdtzlichem Personal kommen
konnten, weil diese Anliegen nicht aus eigener Kraft durch die Super-
visandinnen realisierbar sind. Deswegen wird zu diesen als frustrierend
und einschrankend erlebten Rahmenbedingungen im Arbeitskontext
durch die ,Schlecht-Wetter”-Metapher zundchst eine Analogie geschaf-
fen.

Das Wetter nehmen wir als aktuell ,, unabanderliche Tatsache” hin. Wir
miissen es ,wohl oder iibel” akzeptieren, wenn es ,wie aus Kiibeln
schiittet”, wir ,vor lauter Nebel nicht durchsehen” oder ,iiberfrierende
Nasse” die Strallen glatt werden ldsst. Auch wenn und obwohl wir uns
vielleicht dariiber drgern und es uns ,schlechte Laune” macht, stellen
wir uns ,notgedrungen” darauf ein und dndern unser Verhalten mdogli-
cherweise wie folgt: Wenn es regnet, nehmen wir einen Schirm mit und
iiberlegen, ob Aktivitdten im ,Freien” tatsdchlich durchgefiihrt werden
miissen oder sich verschieben lassen. Wir reduzieren bei StraRengldtte
die Geschwindigkeit. Bei Nebel schalten wir die Nebelscheinwerfer am
Auto ein und sorgen so fiir ,Durchblick”. Bei Sonne gonnen wir uns
vielleicht eine ,extra Pause” und ,entwickeln gute Laune”. Das heif’t:
Wir haben durchaus die Fahigkeit der ,Anpassung an dufere Bedin-
gungen” und konnen dies fiir unser Wohlbefinden nutzen.

Metaphern nutzen die Wirkkraft von Bildern. Dadurch wird die Auf-
merksamkeit auf Kreativitdt und Emotionalitdt gelenkt, die durch den
rationalen Zugang allein verschlossen bliebe. Auf diese Weise wird

ein Unterschied in die Art der Losungssuche eingefiihrt. Das kann die
Entwicklung von neuen Strategien sehr unterstiitzen. AuRerdem ver-
lagert sich der Fokus vom aktuellen Problem zu bereits Gelungenem in
einem anderen Kontext. Dadurch (,Mir ist auch unter schwierigen Be-
dingungen schon mal etwas gelungen”) erleben sich Supervisandinnen
wieder stédrker in einer kraftvolleren (Mit-)Gestaltungsrolle.

In der Riickiibertagung auf eine scheinbar ,unabéanderliche Situation”
im Arbeitskontext wird dann deutlich, welche vielfdltigen Moglich-
keiten Menschen nutzen konnen, um auf ,widrige Umstdande” zu rea-
gieren.

Dem Tool vorangegangen sein sollte eine (neue) Zielklarung bzw. Ziel-
korrektur in Richtung: , Wir haben Strategien, wie wir mit Dingen/Situ-
ationen, die uns belasten, umgehen.”
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Schritt 1: Wettersymbolkarten erlautern
In der Mitte des Stuhlkreises oder auf einem Tisch liegen solche oder
dhnliche ,Wettersymbolkarten”:

.Ich mochte Sie zu Beginn unserer Arbeit gern einladen, sich Ihrem Ziel
iiber den Weg einer Metapher zu nédhern. Eine Metapher verschafft Ihnen
Abstand zu Ihrer aktuell belastenden Situation und nutzt durch die Kraft
der Bilder andere Assoziationsmdglichkeiten als die bisherigen.” (Pause)

. Wir stimmen sicher darin iiberein, dass das tdgliche Wetter etwas ist,
was nicht verdnderbar ist und das wir so nehmen miissen, wie es ist oder
kommt. Aus meiner Sicht findet sich da eine Parallele zu Ihrer aktuellen
Arbeitssituation. Auch Sie sind bestimmten unerfreulichen und Sie bela-
stenden Bedingungen ausgesetzt und miissen nun damit umgehen. Mal
angenommen, diese belastenden Bedingungen wdren wie ,schlechtes Wet-
ter’: Wie wiirden Sie denn aktuell Ihr ,Wetter’ — bezogen auf das, was Sie
nicht dndern kénnen, obwohl Sie es sehr gern mochten — beschreiben?

Vor Ihnen liegen Karten mit verschiedenen Wettersymbolen, z.B. Stark-
regen, Nebel, Eisqlitte, Gewitter, Bewilkung, Sonne, Uberflutungsgefahr
usw. Ich mdchte Sie bitten, sich eine der vor Ihnen liegenden Karten
auszuwdhlen, die zu Ihrem aktuellen Erleben passt.”



Schritt 2: Bezug zur Arbeitssituation herstellen

Nun werden die Supervisandinnen gebeten, zu beschreiben, inwie-
fern die von ihnen ausgewdhlte Karte zu ihrer aktuellen Arbeits- oder
Teamsituation passt.

,Bitte beschreiben Sie, was Sie veranlasst hat, gerade diese Wetterkarte
zu wéhlen. Inwiefern passt fiir Sie das abgebildete Symbol zu Ihrem ak-
tuellen Erleben in Ihrem Team oder in der Arbeit?”

Die Supervisandinnen berichten dies nun nacheinander. Es kann vor-
kommen, dass zwei Personen das gleiche Symbol gewdhlt haben und
dazu verschiedene Beschreibungen abgeben. Schon hier kann die
Supervisorin wertschdtzend, respektvoll und allparteilich auf die Un-
terschiede in der Art der jeweiligen Beschreibung aufmerksam machen
und bei den Beteiligten nach Erkldrungen dafiir fragen. Das kann fiir
die weitere Arbeit als ,Spurenlegung” dafiir verstanden werden, dass
eine Situation nicht ,so ist”, sondern immer von uns in einer gewissen
Weise erlebt wird - und das dies verdnderbar ist.

Schritt 3: Reaktionsweisen auf das Wetter

Jede Supervisandin wird nun nach ihren Strategien und Handlungswei-
sen gefragt, die sie bisher schon nutzt, wenn drauRen das eben von ihr
beschriebene Wetter herrscht.

.Ich mochte Sie jetzt einladen zu iiberlegen, was Sie tagtdglich — wie
selbstverstdndlich - tun, sodass Sie aus jetziger Sicht sagen konnen: ,Ich
habe eine gute, zu mir passende Strategie fiir dieses Wetter entwickelt.’
Mal angenommen, es wiirde tatsdchlich dichter Nebel herrschen, wenn
Sie friih aus dem Haus kommen, was wiirden Sie machen? Was tun Sie,
wenn es giefst wie verriickt? Wenn tiberraschend doch die Sonne scheint?
Wenn Sie bemerken, dass es iiber Nacht kalt geworden ist und die Wege
glatt sind?”

Die Supervisorin schreibt alle Ideen auf Moderationskartchen und legt
sie gut sichtbar fiir alle Teilnehmer aus. Hier einige Beispiele aus der
Arbeit mit Teams:

~Eine Tasse Tee trinken”

.Mich daran freuen, dass ich nicht raus muss”

,Das Licht einschalten”

»Einen Schirm mitnehmen”

.Mich fiinf Minuten in die Sonne stellen und an den ndchsten Urlaub
denken”
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~Jemanden, der ein Auto hat, anrufen und fragen, ob ich mitfahren
kann*
.Die Geschwindigkeit reduzieren”

Schritt 4: Ubertragen in Bewiltingungsstrategien

Nun iiberlegen die Supervisandinnen, wie sich diese Ideen in niitzliche
und unterstiitzende Bewiltigungsstrategien in ihrem Arbeitsalltag
iibersetzen lassen. Die Supervisorin kann die Umsetzung mit ein oder
zwei kleinen Beispielen anregen.

. Vielen Dank fiir die zahlreichen Ideen, die Sie zusammengetragen ha-
ben. Lassen Sie uns nun gemeinsam tiberlegen, wie sich die einzelnen
Strategien in wirksame Bewdltigungsstrategien fiir ihre Arbeitssituation
iibersetzen lassen. Was kénnte ,eine Tasse Tee trinken’in Ihrer Arbeits-
situation bedeuten? Vielleicht: ,Wir investieren keine Energie mehr in
Dinge, die wir nicht dndern kdonnen, sondern vertrauen auf den Lauf der
Zeit!”

Oder:

. Wir warten einfach ab, was sich von allein dndern wird. Bezogen auf
die Idee ,Ich rufe jemanden an, der mich mit dem Auto mitnehmen
kann’ kénnte das moglicherweise in Ihrem Arbeitsalltag bedeuten, sich
auf die Suche nach Unterstiitzung zu machen. Wer kann Sie ein Stiick
Thres Weges begleiten? Wie kdnnten Sie sich in dieser schwierigen Si-
tuation gegenseitig hilfreich zur Seite stehen? Bitte iiberlegen Sie nun
gemeinsam in dieser Weise, welche Strategien Ihnen zu den einzelnen
Moderationskarten, die hier vor Ihnen liegen, einfallen.”

Alle Ideen werden am Flipchart von der Supervisorin gesammelt.
Hier noch ein paar Beispiele fiir weitere mogliche Fragen:

»Wann in Ihrem Arbeitsalltag ist es Ihnen schon mal gelungen, die
,Geschwindigkeit ein wenig zu reduzieren‘?”

~Mal angenommen, es gab schon hin und wieder Situationen, in de-
nen Sie ,das Licht eingeschaltet und in den Nebel hineingeleuchtet’
haben — welche Situation fdllt Ihnen ein und welche Wirkung hatte
das?”

. Welcher ,Schirm’ hat Sie in Ihrer tdglichen Arbeit schon einmal ,vor
dem Grébsten’ geschiitzt? Wie konnten Sie sich jetzt wieder einen sol-
chen ,Schirm’ besorgen? Was wire ein erstes kleines Anzeichen daffiir,
dass er ,aufgespannt’ ist?”

,Wie haben Sie sich schon bisher immer wieder mal kleine Mini-Son-
nenpausen gegonnt?”



~Wann haben Sie sich selbst in der Vergangenheit, wihrend Sie zu-
verldssig Ihre Arbeit getan haben, immer mal wieder eine ,Portion
Vorfreude’ auf den ndchsten erholsamen Urlaub oder etwas anders
Schénes geschenkt? Wie hat sich das ausgewirkt?”

Schritt 5: Abschluss

Die Supervisorin dankt den Supervisandinnen in wertschdtzender Weise
fiir die ,,Ubersetzungsarbeit“. Sie fragt, welche Unterschiede im Erleben
beobachtet werden kdnnen.

.Ich danke Ihnen allen sehr fiir Ihr Engagement und Ihre Anregungen
bei der Ubertragung der Bewdltigungsstrategien aus dem ,Schlecht-
Wetter-Bild’ in Ihre gegenwdrtige Arbeitssituation. Ihre Kreativitdt
beeindruckt mich! Obwohl das keine leichte Aufgabe ist, haben Sie das
miteinander sehr gut geschafft! Nun haben wir auf dem Flipchart etliche
Strategien gesammelt, die Sie nutzen kénnen, um mit bislang als belas-
tend erlebten Situationen anders umzugehen. Welche Unterschiede in
Ihrem Erleben nehmen Sie wahr, wenn Sie auf das Flipchart schauen und
sich vorstellen, die eine oder andere Idee zu nutzen? Welche Wirkungen
hditte es im Team, wenn Sie sich diese neuen Vorgehensweisen einzeln
oder auch miteinander génnen wiirden?”

Weitere Fragen, um dies zu vertiefen, konnten sein:

. Wie kdnnten Sie sich, jede fiir sich und auch im Team, immer wie-
der dafiir wertschdtzen, dass Sie auch unter ,Schlechtwetterbedin-
gungen’ weiterhin zur Arbeit kommen? Welches anerkennende Ritual
kdnnten Sie sich dafiir iiberlegen?”

~Mal angenommen, jemand im Team wdre besonders ,wetterfiihlig’
und wiirde erste Anzeichen einer Wetterbesserung erkennen: Wie
kénnten Sie diese Ressource nutzen?”

., Welche Strategien erscheinen Ihnen besonders sinnvoll, um auch
langfristig ,wetterunabhdngig’ zu bleiben?”

Auch diese Ideen sollten schriftlich festgehalten und dem Team nach
der Supervision zur Verfiigung gestellt werden.

In einer Abschlussrunde kann noch erfragt werden, wie zuversichtlich
jede ist, ihre Bewdltigungsstrategie einsetzen zu kénnen (Zuversichts-
skala).
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Niitzlich ist es, diese Methode mit einem klaren lgsungsorientierten
Fokus anzuwenden. Die Supervisorin sollte Erfahrung mit und SpaR an
der Arbeit mit Metaphern haben und im Einsatz von Metaphern bzw.
kreativen Methoden geiibt sein.

Die Idee zur Entwicklung dieses Tools hat sich aus einem Seminar bei
Gunther Schmidt entwickelt, der die ,Wetter-Metapher” zur Beschrei-
bung von ,Restriktionen” nutzt.

Karten oder Kartchen mit Wettersymbolen unterstiitzen die Anschluss-
fahigkeit der Metapher.
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